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INTRODUCCION

Esta evaluacién diagnéstica que se constituye en una caracterizacion del sector,
fundamentada en los lineamientos del MEN como herramienta para la priorizacion
de acciones o intervenciones en los establecimientos educativos de conformidad a
las tematicas propuestas que son fundamentales para el abordaje de aspectos
esenciales en la educaciéon como derecho fundamental.

De este modo, se presenta el Plan Operativo el cual se compone del documento
diagnéstico, Matriz de Formulacion que refleja las acciones, fechas de ejecucion,
situaciones encontradas, medidas adoptadas y mecanismos de seguimiento y
verificacion, donde se articularon actividades y procesos para realizar un analisis
de los aspectos a mejorar, proceso que permiten condensar un documento como
herramienta para la formulacién del POAIV 2022 para esta entidad territorial.
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1. Caracterizacion de la Educacion Inicial

En el afio 2021 se hizo seguimiento a los prestadores privadores de educacion
inicial, donde se logré hacer la caracterizacion de 06 prestadores, a los mismos
que se les ofrecio desde la SEM, en asocio con la fundacién PLAN y el MEN un
acompafnamiento para el diligenciamiento de la matriz de medicion de todas las
dimensiones contempladas en los referentes técnicos de educacion inicial.

Con el registro RUPEI de los prestadores, desde la SEM se ha venido ofreciendo
acompafamiento a los que lo requieran, en lo concerniente a la orientacion de
cual es el area de la SEM donde pueden obtener mas informacion para iniciar el
proceso de legalizacidén de estudios.

En lo que respecta a educacion inicial en las IEO, se brindé acompafiamiento a la
IEO Fonquet& para la legalizacion de estos niveles de educacion. A la IEO Fusca
se viene haciendo acompafiamiento para el ofrecimiento de educacion en los
niveles de prejardin y jardin.

En lo que respecta a las IEO y los EEP se estructura cronograma de cobertura
para la vigencia y se da a conocer a las IEO y los EEP a través de correo
electronico, ademas de cargar la informacion en la pagina web de la SEM. Para
hacer seguimiento al proceso y avance de la matricula registrada en SIMAT se da
cumplimiento a los tiempos que contempla el cronograma de la resolucion,
seguimiento que se convalida con las auditorias de matricula. De la misma
manera, se esta haciendo seguimiento via correo electrénico a los EEP, con el
animo de verificar que si se dé cumplimiento a la resolucion de cobertura.

2. Andlisis de los indicadores de gestion y de resultados propios del
sector educativo.

Se relacionan los indicadores que a la fecha estan caracterizados y que permiten
evaluar cada una de las actividades asociadas a los procesos certificados con los
que cuenta el Macro proceso de Gestion Educativa de la Secretaria de Educacion
de Chia.

Indicador Descripcion Tipo Férmula de calculo
Porcentaje de Cumplimiento de la Ejecucién del | Determinar el grado de cumplimiento de cada
Plan Operativo Anual de Inspeccion y meta del plan operativo anual de inspeccién y
Vigilancia vigilancia Eficacia (MA/MP)*100
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Conocer el porcentaje de cumplimiento del plan
de visitas a los establecimientos educativos de
oficiales y privados de educacion formal y
educacion para el trabajo y el desarrollo

Porcentaje de Cumplimiento del Plan de visitas | humano Eficacia (NVR/NVP)*100
Medir la eficiencia del proceso, determinando el
tiempo empleado en el trdmite de licencias de
Tiempo promedio de expedicion de licencia funcionamiento y reconocimiento oficial Eficiencia (STPEL/NLS)
Determinar el porcentaje de estudiantes
matriculados vs auditoria realizada por la SEM
Porcentaje de cumplimiento del Subproceso al proceso de matricula, con el fin de identificar
CO05 (Seguimiento a la gestion de la matricula) | la confiabilidad de la informacion. Eficacia (NTEPA/NEM)*100
Porcentaje de Estudiantes que desertaron del Determinar el porcentaje de desercidn escolar
Sistema Educativo Oficial. en el Municipio. Efectividad (NTERD/NEMPA)*100
Medir la oportunidad de las respuestas a los
requerimientos SAC, por parte de los
Medicién de Oportunidad de Respuesta funcionarios de la SEM Eficacia (NRCT/NTRP)*100
Medir el numero de Quejas y Reclamos en el
Medicion Quejas y Reclamos periodo Efectividad (NRQR/NTRT)*100
Determinar la oportunidad en el cubrimiento de
vacantes generadas por las novedades de
Provisién oportuna de cargos vacantes en las | Personal, teniendo en cuenta los parametros y
instituciones educativas d!rectr|pes para el cubr|m|er}t9 de vgcantes
dictaminadas por la Normatividad vigente y los
lineamientos de la Secretaria de Educacion de
Chia. Efectividad (sumdiemp/reqgper)
Tiempo promedio de ejecucién del subproceso | Monitorear la eficacia en el tramite de
de inscripcion y ascenso en el escalafon inscripcidn, actualizacion y ascenso en el
docente escalafén docente. Eficacia DIUTRES/TOREES
Tiempo promedio de tramite de reconocimiento | Monitorear el tiempo promedio utilizado para el
de prestaciones sociales y econdmicas tramite de reconocimiento de prestaciones
sociales y econémicas. Eficacia (T1+T2+T3)V#TSRP
Medir la efectividad en la emision de los
Tiempo de generacién de certificados certificados Laborales Eficacia DUGECER/TOCEEP
Instituciones Educativas Oficiales (IEQ) que
presentan mejores resultados en sus proceso | Evidenciar la gestion de las IEO y de la
de evaluacion Secretaria de Educacion Efectividad (IEOMR/IEQT)*100
Establecimientos Educativos Privados (EEP)
que presentan mejores resultados en sus
proceso de evaluacion. Evidenciar la gestion de los EEP y de la
secretaria de Educacion Efectividad (EEPMR/EEPT)*100
Mostrar el cumplimiento de la Secretaria de
Educacion en el acompafiamiento a los
Establecimientos educativos mediante la
ejecucion del Plan de Apoyo al Mejoramiento,
herramienta de gestion que permite
sistematizar, hacer seguimiento y evaluar, las
Cumplimiento del plan de apoyo al | acciones explicitas de mejoramiento de calidad
mejoramiento educativa que se desarrollaran en el plan de
accion. Efectividad (AEPAM/TAP)*100
Mostrar el cumplimiento de la Secretaria de
Educacion en el acompafiamiento a los
establecimientos educativos privados mediante
la ejecucion de las acciones de Apoyo al
Mejoramiento (AAM), herramienta de gestion
Cumplimiento de acciones de apoyo al | que permite sistematizar, hacer seguimiento y
mejoramiento evaluar las acciones explicitas de mejoramiento | Efectividad (AEAM/TAP)*100

(©)

icontec

Certificacién
de Procesos

CHIA

EDUCADA, CULTURAL

Carrera T0 N° 8-74
PBX: 8844444 Ext. 2900-2901
sem.secretaria@chia.gov.co

www.chia-cundinamarca.gov.co




&LJ:J\ILCDILI:‘L Secretaria de q
i Educacion

que se desarrollan en el area de calidad
educativa

v' Porcentaje de Cumplimiento de la Ejecucion del Plan Operativo Anual de
Inspeccion y Vigilancia

Durante el afio 2021, se plantearon 26 actividades para realizar en los colegios
oficiales y privados del Municipio. Las metas que se cumplieron en el nivel
esperado fueron: Realizacién estudio de planta de personal docente y directivo
docente de las Instituciones Educativas, programacion que se efectto entre 1 al
10 de febrero de 2021. De acuerdo a las solicitudes de las comunidades
educativas se emitieron actos administrativos de legalizacion, novedades
administrativas y académicas, y cancelacién de licencias de funcionamiento de
los Establecimientos Educativos que se encuentran en estado inactivo en el DUE.
Tramite de las peticiones, quejas y reclamos radicados en SAC, durante el afio
2021, se dio respuesta en un 100% en cuanto a oportunidad y calidad de
respuesta. Verificacion del cumplimiento de la reglamentacién sobre los costos
educativos en Establecimientos Educativos no Oficiales. Segun las Resoluciones
18959 de 2020 y 01970 del 22 de 2021. Elaboracion y aprobacion
correspondiente de la programacion de visitas. Actualizar y reportar las
novedades de los Establecimientos Educativos por medio del DUE - SIET. Las
metas que se realizaron pero presentaron atrasos en su ejecucion fueron:
Verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas para la prestacion del
servicio educativo para jévenes y adultos en ciclos lectivos especiales del 1 al 6,
conforme a la normatividad.

Implementar estrategias de control especificamente dirigidas a verificar las
edades de ingreso a los programas, el cumplimiento del tiempo de duracién, la
aplicacion de pruebas externas de evaluacion, el cumplimiento del servicio social
estudiantil para la educacion formal para adultos.

Garantizar la identificacion y el registro en las Camaras de Comercio de las
asociaciones, ligas, federaciones o confederaciones de padres de familia de los
establecimientos educativos de su jurisdiccion, las cuales también son sujetos de
Inspeccion y Vigilancia. (Articulo 2.3.4.16 del Decreto 1075 del 26 de mayo de
2015).

Ejercer el control sobre las acciones que las Asociaciones de Padres de Familia
realizan en cumplimiento de su objeto social para lo cual deben atender las
prohibiciones establecidas tanto para ellas, en el articulo 2.3.4.12, como para los
establecimientos educativos, en el articulo 2.3.4.15 del Decreto 1075 de 2015, y
en la Ley 1269 de 2008.

Estas acciones que no fueron ejecutadas, la mayoria debido a la emergencia
sanitaria, se plantean nuevamente en el POAIV 2022.
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v Porcentaje de cumplimento del plan de visitas

Segun lo establecido en el decreto No. 296 de 2020 Por la cual se imparten instrucciones
en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia COVID 19 y el
mantenimiento del orden publico y se decreta el aislamiento selectivo con distanciamiento
individual responsable en el Municipio de Chia".

Por lo anterior y de acuerdo a los lineamientos impartidos por el Gobierno Nacional y
Municipal frente a la situacién de salud publica por la que atraviesa el pais, la mayoria de
las visitas que fueron programadas fueron suspendidas, s6lo se realizaron visitas para
licencia de funcionamiento y en lo posible se manejaron de manera virtual.

Las visitas se realizaron tanto a los Establecimientos Educativos Privados, como a las
Instituciones Educativas Oficiales, los ejes tematicas a tratar en el desarrollo de las visitas
fueron: visitas de verificacion protocolos de bioseguridad y alternancia educativa para el
sello de establecimiento Seguro, Visitas de control normativo y visitas correspondientes a
otorgamiento de licencias de funcionamiento.

v Tiempo promedio de expedicion de licencias

El tiempo que tiene establecido esta entidad territorial para la expedicion de las licencias de
funcionamiento es de 90 dias, desde el momento en que el usuario hace su solicitud en la
plataforma de atencidn al ciudadano hasta la expedicién del acto administrativo.

Se hace una revision de los requisitos legales y reglamentarios por parte de la Direccién de
Inspeccion y Vigilancia y una vez verificado se pasa al 4rea de Calidad para la respectiva
revision del PEI, la cual genera un concepto, cuando este es favorable se programa la visita
de verificacion y posteriormente se proyecta el acto administrativo.

En el afio 2021, se dio cumplimiento a los tiempos estipulados, dando respuesta oportuna a
las solicitudes de los usuarios, por lo anterior estamos dando respuesta a la comunidad en un
tiempo menor de respuesta.

v Porcentaje de estudiantes que desertaron del sistema educativo oficial.

Teniendo en cuenta el informe de eficiencia dado por el Ministerio de Educaciéon Nacional
referente a los indicadores de eficiencia del sector educativo (aprobacion, reprobacién y
desercién), encontramos que en el municipio de Chia para el afio 2020 sobre una
matricula de 14953 alumnos arroja una tasa de aprobacion del 91.7%, tasa de
reprobacion del 7.3% y una tasa de desercion del 1%. Es necesario aclarar que estos
indices estan afectados atipicamente por el impacto del Estado de Emergencia
presentado por la pandemia sobre el sector educativo durante la vigencia 2020 a raiz del
Covid-19.
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v Desarrollar las auditorias de matricula

Debido al estado de Emergencia generado por el Covid-19, las auditorias presenciales no
se llevaron a cabo en el afio 2021, por lo tanto el reporte para alimentar los indicadores se
tomé directamente del SIMAT.

v" Medicion de oportunidad de respuesta

Por parte de un area de la Secretaria de Educacion existe incumplimiento en los tiempos
de respuestas a los PQRS tramitados por la comunidad ante la secretaria de educacion,
lo cual genera un incumplimiento a la ley 1755 de 2015, y lo mas significativo un
incumplimiento ante la comunidades, se sigue realizando el seguimiento por parte de los
operadores del SAC de los requerimientos a vencer y se da aviso al funcionario
designado a través de correo electrénico para que de cierre en los tiempos, se
recomienda a la parte directiva de la secretaria actuar dentro lo pertinente de la norma y
reportar la falta grave ante control interno disciplinario de la administracion para su tramite
pertinente.

v' Medicion Quejas y Reclamos

En el Primer trimestre del afio 2021 La SEM se evidencia un incremento porcentual de la
cantidad de quejas y reclamos radicados. Se observa debido a la activacion econémica
gue se da por el inicio de actividades después de la pandemia que se vive por emergencia
Sanitaria.

En el Segundo trimestre del afio 2021 La SEM se evidencia una disminucién porcentual
de la cantidad de quejas y reclamos radicados. Esto procede debido a la mejora de
atencion oportuna por parte de los funcionarios de la Secretaria de Educacién, generando
pocas quejas en relaciona este trimestre.

En el tercer trimestre del afio 2021 se evidencia que a pesar de incrementar las quejas, el
volumen de requerimientos fue mas alto y esto sigue evidenciando una mejora de
atencion oportuna por parte de los funcionarios de la Secretaria de Educacion, generando
pocas quejas en relacion a este trimestre.

v' Provision oportuna de cargos vacantes

En el afio 2021, se present6 cubrimiento en las I.E.O del Municipio de Chia (Cundinamarca),
generadas por las incapacidades, presentadas en este mes, se le dio continuidad en las
prérrogas de las incapacidades, de algunos Docentes que fueron nombrados en meses
anteriores, Otras incapacidades se cubren por horas extras por la dificultad en suplir su
remplazo en este mes, ademas de varias novedades que lo refirieron a previa solicitud y
autorizacion, que se hace a través del SAC, lo cual es &gil y se asignan reemplazos con
docentes de contra jornada, para que el servicio publico educativo tenga continuidad y los
estudiantes no se vean afectados con la falta de atencion al servicio educativo. En cuanto a
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las Vacantes definitivas del trimestre no se han podido proveer teniendo en cuenta que la
planta se encuentra excedida y el estudio por parte del MEN esta en proceso de aprobacion.

v' Tiempo promedio de ejecucién del subproceso de inscripcién y ascenso en
el escalafon docente.

Se evidencia que el proceso de respuesta a las inscripciones y ascensos de escalafon no
se mantuvo dentro del rango establecido dado a las demoras de las resoluciones de
propiedad e inscripcion en el escalafon.

Durante este periodo se observa que se han atendido mas rapidamente las peticiones de
escalafén privado, toda vez que este tipo de actuaciones no tienen ningln impacto fiscal
en ndmina, sin embargo se ha mantenido en mas de 10 dias la respuesta para el tramite
de escalafones del sector publico, para evitar generar impacto en la nédmina. De este
analisis se puede concluir que para que este indicador sea mas util es necesario medir de
manera diferencial los trAmites de ascenso en sector publico y en sector privado.

v Tiempo promedio de tramite de reconocimiento de prestaciones sociales y
econdémicas

El indicador para el primer semestre de 2021, se tomaron 51 solicitudes de tramites
nuevos que empiezan desde cero y que fueron radicadas ante la Secretaria de Educaciéon
de Chia efectuadas por docentes o apoderados relacionadas con tramite de prestaciones
econdmicas hechas en la Plataforma SAC, sistema de Atencion al Ciudadano del
Ministerio de Educacion, 38 solicitudes son trAdmite de cesantias, y 13 de pensiones.

A) Los tiempos que se toman como indicadores para cesantias se toma 3 tiempos (15
dias habiles para analizar adjuntos del docente, radicar la prestacién radicado ante la
Fiducia y elaborar la resolucién, firmarla, por Lider del proceso Profesional Especializado,
Director Administrativo y Financiero y Secretaria de Educacién) (10 dias habiles entre la
notificacion del acto administrativo y ejecutoriar A.A.)

Tiempo 1. Fecha solicitud docente radicacion SAC vs tiempo radicado Ente ante Fiducia

Tiempo 2. Fecha solicitud docente radicacibn SAC vs tiempo notificacion acto
administrativo al docente.

Tiempo 3. Fecha solicitud docente radicacion SAC vs tiempo ejecutoria acto
administrativo

B.) Los tiempos que se toman como indicadores para fallos y trdmite de pensiones,
auxilios funebres (30 dias habiles asignados en el SAC) se toma solo uno el tiempo 1,
(revisar soportes aportados por docente, Radicar la prestacion ENTE ante Fiducia,
elaborar el borrador de la resolucién y enviarlo a Fiducia para estudio), esta donde va
competencia de la SEM-Chia.
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Tiempo 1. Fecha solicitud docente radicacién SAC vs tiempo radicado ENTE ante Fiducia
es la misma fecha en que se entrega el proyecto del Acto administrativo a fiducia por el
aplicativo ONBASE.

v' Tiempo de generacion de certificados

El tiempo establecido en este momento para los certificados es de 20 dias hébiles,
contabiliza la cantidad de 191 certificados por el SAC y 36 solicitados a través del Gmail y
whatsapp.

Los certificados se expiden dentro los 9 y 14 dias siguientes a su solicitud, de esta
manera dando respuesta al SAC dentro del tiempo estipulado.

Es de aclarar que el requerimiento ingresa a través del SAC, donde ocasiones los
docentes solicitan uno, dos o tres certificados en el mismo requerimiento.

El promedio obtenido en el trimestre, se obtiene debido a que se le ha dado mayor
agilidad en su proceso interno.

Se solicitaron 189 certificados por medio del SAC, 29 a través del correo institucional y
Whatsapp.

La solicitud de los certificados ingresa a través del SAC, el cual no arroja la cantidad
exacta de los certificados solicitados, porque mediante un requerimiento los docentes
solicitan uno, dos, tres, cuatro certificados.

v

Instituciones Educativas Oficiales (IEO) que presentan mejores resultados en
sus proceso de evaluacion.

En el analisis de la informacién obtenida de los subprocesos de evaluacion educativa en
las Instituciones Educativas Oficiales de Chia, se logr6 un mejoramiento del 72%,
evidenciando una disminucién significativa en los resultados obtenidos en pruebas saber
11, ya que tan solo 4 Instituciones Educativas mejoraron su puntaje con respecto al afo
anterior, contrario al nivel de cumplimiento de los procesos de autoevaluacién institucional
y evaluacién docente, los cuales obtuvieron un puntaje de 83% y 100% respectivamente.

v’ Establecimientos Educativos Privados (EEP) que presentan mejores
resultados en sus proceso de evaluacion.

Teniendo en cuenta los resultados de las pruebas saber de los establecimientos
educativos privados y la comparacion entre las vigencias 2020 y 2021, se evidencia que el
60% de los establecimientos mejoraron en los resultados obtenidos, con respecto al afio
inmediatamente anterior.
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v' Cumplimiento del plan de apoyo al mejoramiento

De acuerdo a la programacion de actividades establecidas para fortalecer los procesos de
mejoramiento de la calidad educativa de las Instituciones Educativas Oficiales de Chia, se
encuentra un cumplimiento superior al 70% para la vigencia 2021, donde se adelanta la
reprogramacion de metas que requieren de un ajuste en la implementacion para la vigencia
2022.

v' Cumplimiento de acciones de apoyo al mejoramiento.

Durante la vigencia 2021 se adelanté el acompafiamiento a 49 establecimientos
educativos privados en el proceso de actualizaciéon y fortalecimiento de sus proyectos
educativos institucionales, asi mismo se realiz6 la retroalimentaciéon al 100% de los
proyectos transversales presentados, identificando que solo 11 establecimientos
educativos cumplen con los 5 proyectos transversales principales establecidos en la Ley
115 de 1994. Finalmente, durante 2021 se realiz6 el acompafiamiento a 6
establecimientos educativos privados en la postulaciéon de experiencias significativas al
foro educativo municipal. Teniendo en cuenta lo anterior, se logré un avance en el logro
de la meta propuesta del 21,6%.

3. Garantizar el Retorno a la presencialidad y las estrategias adoptadas
para apoyar a los EE.

De vuelta al cole fue el nombre que se le dio al proyecto de la Secretaria de
Educacién de Chia, el cual tenia por objetivo generar en la ciudadania la
seguridad de un retorno a la presencialidad metddico y preparado. Fue pensando
desde toda la poblacién, por una parte, en los padres de familia generar un
espacio de persuasion para enviar a los nifios, nifias, jovenes y adolescentes a las
aulas de clases, proyecto que solo daria resultado con la adopcion de las practicas
recomendadas en los lineamientos de la salubridad y el adecuado uso e
implementacion de los protocolos de bioseguridad expuestos desde el Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

El objetivo general era desarrollar y coordinar la implementacion de una
pedagogia interactiva, ludica y tecnoldgica, de caracter interdisciplinario aplicado a
los protocolos de bioseguridad en el regreso a clases de las Instituciones
Educativas Oficiales, con la finalidad de Identificar los protocolos de bioseguridad
demarcados y adaptados de manera previa en torno a la interaccidon
interdisciplinaria dentro de la institucion educativa, asi como utilizar dichos
espacios, previamente demarcados y sefializados como una opcion ludica vy
recreativa, generando medidas y recomendaciones correspondientes al retorno
de las clases presenciales, bajo la modalidad de alternancia, tras el periodo del
confinamiento debido a la pandemia, la idea era establecer un ambiente que
promoviera la confianza y seguridad frente a la proteccion de la vida, la salubridad
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y el bienestar de las nifias, nifios y jovenes de la comunidad educativa,
fortaleciendo la cultura del cuidado, autocuidado y cuidado colectivo de la salud
en los espacios de uso pedagogico.

Asimismo, se pensO que tras un afio en confinamiento las experiencias de los
estudiantes en tanto las aulas de clases no deberian ser abrumadoras como se
planteaba usualmente en la catedra educativa, por lo cual se consider6 una
innovacion en el regreso a las Instalaciones Educativas, consistié entonces en
dinamizar los espacios en los que socialmente compartian con sus compafieros y
ahora, con motivo del distanciamiento social, dicha comunicacion seria limitada,
motivo que impulso el proyecto de socializar incluso con los entornos.

Razon por la cual se implementé una campafa pedagdgica para la prevencion,
autocuidado, manejo y control del Covid-19, dentro del modelo de alternancia,
aplicando los protocolos de bioseguridad como experiencias significativas vy
dirigido a las doce Instituciones Educativas Oficiales del municipio de chia y sus
respectivas sedes, donde se disefiaron piezas con contenido en las competencias
educativas y con traduccion al inglés. Disefios que debian contener una estructura
infantil y una juvenil con diferentes grados de complejidad en enfoques
fundamentales que aplicaran al tipo de poblacién y sus conocimientos.

La Buena Préactica se vislumbra al conocer que, bajo estas medidas de
distanciamiento, control de aforo, zonas de ingreso y uso adecuado de los
elementos de proteccion personal, los estudiantes contaban con pedagogia al
momento de seguir las medidas impuestas por el Ministerio de Salud y ejecutadas
por la Secretaria de Educacion y de Salud en el municipio de Chia. Motivando asi
un conocimiento constante y al ritmo del estudiante, pues es una clase dentro de
un material que no supera una hoja en tanto contenido tematico y adicional a esto,
aborda temas que en un aula de clases tomaria mas de una leccién o incluso
teméaticas de interés necesarias conocer que no se adoptan desde las aulas a
modo de céatedra.

El plan de alternancia educativa se dio a conocer por medio de la directiva 016 de
2020 en el marco normativo reglamentado el 9 de octubre del mismo afio.
Pretendiendo el retorno gradual y seguro a la presencialidad, el modelo de
alternancia definira el horizonte de tiempo y la ruta para iniciar el trabajo
académico presencial en cada Territorio y reafirma el compromiso del ministerio
de educacién con los compromisos destinados a los protocolos de seguridad.
Este elemento sirve como un modelo de gestion al servicio del sector educativo
donde se formula, implementa y realiza seguimiento y monitoreo a las acciones
requeridas para el retorno gradual, progresivo y seguro a la modalidad de atencion
presencial en condiciones de bioseguridad para las vigencias 2020 — 2021 en las
sedes de los establecimientos educativos oficiales y no oficiales.
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Conforme lo anterior, en el municipio de Chia se realizaron cambios al Plan de
Desarrollo Municipal, como consecuencia de la pandemia, motivando asi a que el
sector educativo se flexibilizara en tanto la prestacion del servicio educativo, sin
prescindir de la calidad del mismo.

Que conforme lo establecido en el Plan de Desarrollo Municipal en el eje social y
productivo, que comprende el sector de la Educacion se determina en la estrategia
1.1 que, se implementaran metodologias de ensefianza y aprendizaje que sean
versdtiles y a su vez de calidad para los estudiantes, por lo tanto, el proceso
educativo se flexibilizard a través de herramientas que incluyen tecnologia,
material didactico y guias de aprendizaje, que contribuyan al desarrollo de
competencias béasicas y socioemocionales en el contexto de educacion. La
estrategia 1.4 que, se implementaran proyectos innovadores y fortalecimiento de
experiencias significativas en el ambito educativo.

Estrategias y actividades:

Implementar en las Instituciones Educativas Oficiales, un modelo incentivado
hacia la pedagogia participativa, en la cual, se pretende gestionar el uso de
material Iadico y tecnolégico que permitan recrear un espacio de armonia y
seguridad para los jovenes y nifios en el regreso a clases, metodologia que tendra
uso durante la espera del cumplimento de los protocolos de bioseguridad al entrar
al establecimiento educativo. Proyecto motivado por la preocupacion de que el
tiempo en confinamiento generara agotamiento de los menores de edad hacia los
espacios cerrados. De igual forma, promover el conocimiento interdisciplinario
dando utilidad al tiempo destinado para cumplir los protocolos.

Tras la determinacion del regreso a clases conforme lo demando el Ministerio de
Educacion en la Resolucion 777 del 2 de junio de 2021, en la cual se determino
que el servicio educativo en educacion inicial, preescolar, basica y media debia
prestarse de manera presencial y estableciendo que correspondia a las
Secretarias de Educacion de las entidades territoriales certificadas organizar el
retorno a las actividades académicas presenciales de los docentes, directivos
docentes, personal administrativo y personal de apoyo logistico, el equipo
colaborador de la Secretaria propuso un retorno a clases bajo una modalidad
innovadora.

El regreso a clases se baso en tres aspectos fundamentales, el primero de ellos
radicaba en la necesidad de acoger las debidas medidas de bioseguridad que se
habian estipulado desde el Gobierno Nacional; seguido de esto, se planteo la
importancia de recrear estos espacios de formacion donde tras un afio de
confinamiento los estudiantes debian encontrar en sus instituciones areas
dedicadas a la pedagogia con un enfoque particular; consecuente a lo anterior, la
necesidad de reforzar todas las areas resultaba inminente y esto de hecho se
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expuso bajo las tendencias de la decadencia académica a la que se vieron
expuestos los estudiantes tras la modalidad virtual. Estas afirmaciones se
argumentan teniendo en cuenta el informe anual de las Pruebas Saber 11, en las
cuales el puntaje del 2020 fue considerablemente bajo en comparacion con los
afnos anteriores.

Por tanto, desde julio de 2021 se inici6 la presencialidad plena y solo en casos
excepcionales se estableceria la posibilidad de prestar el servicio educativo en la
modalidad de alternancia, asi pues, las Instituciones Educativas Oficiales de Chia
en el mes de julio contaban con todo el esquema de bioseguridad en conjunto con
una campafa pedagdgica interactiva basada en las competencias que se evaltan
a nivel nacional.

La Alcaldia Municipal de Chia establecié el uso de la ventanilla Unica virtual para
realizara los respectivos tramites de reactivacion econémica, esto permite llevar
una trazabilidad de los procesos y a su vez genera organizacion y datos
estadisticos para los avances frente a la pandemia.

ORGANIZACION DEL PLAN DE ALTERNANCIA.

Para la organizacion del plan de alternancia se tuvo en cuenta la matriz propuesta
por el ministerio de educacién nacional.

Cada actividad planteada, tendra una fase de planeacion y alistamiento y una fase
de seguimiento.

Los 14 componentes tienen una serie de actividades que permitieron evidenciar la
trazabilidad de acciones realizadas desde el mes de junio de 2020 hasta la
finalizacién del 2021, brindando claridades y alternativas de avance con el
transcurrir de la actual emergencia sanitaria.

CONCLUSIONES

El plan de alternancia educativa fue un insumo primordial a la hora del retorno
gradual y progresivo en la modalidad de alternancia este no debe desconocer los
lineamientos entregados por el Ministerio de Educacion Nacional y el Ministerio de
Salud y Proteccién Social.

La adecuada implementacion del plan permiti6 manejar y apropiar los cuidados
necesarios para el retorno seguro a las aulas de clase, donde se salvaguardoé la
salud y vida de los directivos, docente, alumnos, padres de familia y demas
actores que hicieron parte del proceso.
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Uno de los retos mas importantes a la hora de implementar este proceso fue
fortalecer en los establecimientos educativos y familias la confianza de un retorno
seguro, siempre teniendo en cuenta a todos los actores y su sentir frente a la
actual situacion del nivel mundial.

Tener claridad en la ruta a implementar por parte de la Secretaria de Educacion y
los demas equipos intersectoriales permitié asistir, gestionar y apoyar a toda la
comunidad educativa que tiene la confianza a un retorno seguro.

El equipo dispuesto para el retorno gradual y progresivo conté con un trabajo
previo apoyado por diferentes herramientas tecnolégicas, lo cual permiti6 generar
algunas pruebas piloto en el sector privado que a la fecha han sido exitosas por la
responsabilidad y compromiso con el cual se asume la seguridad, salud y vida de
los participantes de la modalidad de alternancia.

La definicion de tiempos y responsables permitié tener un trabajo articulado y
organizado donde se tuvieron claros las metas y acciones a implementar sin
desconocer los diferentes ajustes o procesos de retroalimentacién que se dieron
por la accién efectiva de todos los participantes del proceso.

Adicional a ello desde la Secretaria de Educacién se emitieron las siguientes
circulares para el regreso a la presencialidad:

Circular No. 002 del 8 de enero de 2021, Plan de alternancia Educativa 2021, para
los niveles de educacion inicial, Preescolar, Basica, media y ciclos de educacion
de adultos.

Circular No. 008 del 6 de abril de 2021, Restriccion a la circulacion de personas y
vehiculos en la ciudad de Bogota.

Circular No. 052 del 22 de octubre de 2021, Presencialidad y reporte de
estudiantes en la plataforma Simat.

Circular No. 024 del 18 de junio de 2021, Prestacion del servicio educativo
presencial en educacién inicial, preescolar, basica y media en todos los
establecimientos educativos de conformidad con la Resolucién 777 de 2021 y la
Directiva Ministerial 05 de 2021.

Circular No. 034 del 11 de agosto de 2021, Presencialidad en las Instituciones
educativas teniendo en cuenta lineamientos Nacionales y medidas de
bioseguridad permanentes
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También se actualizaron las rutas de salud mental, por la emergencia sanitaria
que fueron socializadas a todos los Establecimientos Educativos y las Instituciones
Educativas

4. Resultados obtenidos por los EE en las mediciones de calidad realizadas
por el ICFES - Pruebas SABER

Andlisis pruebas saber 11

El examen Saber 11° es una evaluacion estandarizada que mide las competencias
que los estudiantes desarrollan en su transito por el sistema educativo
colombiano.

La Prueba saber para el afio 2021 se realizaron en las siguientes fechas:

Durante el primer semestre se aplicé el 21 de marzo.
El segundo semestre la prueba se realizo el 4 de septiembre.

Cantidad de Estudiantes que Presentaron las Pruebas Saber 11 2021

Un total de 2183 estudiantes presentaron la prueba saber 11 en lo corrido del
2021, de estos el 14,2% lo hizo durante las pruebas de Calendario B y el restante
85,3% lo hizo en el segundo semestre de 2021. Asi mismo al observar que el
54, 6% de los estudiantes hacen parte del sector privado, mientras que el restante
45,4% corresponde a los colegios Oficiales. Aunque si se analiza la distribucién de
estudiantes que participaron de las pruebas saber calendario A se deduce que el
47% correspondian a Establecimientos Educativos Privados y el 53% a la
Instituciones Educativas Oficiales.

Para el afio 2021, 470 estudiantes de las IE calendario B presentaron las pruebas
Saber 11. Asi mismo alli se pueden ver las variaciones presentadas en la cantidad
de evaluados en pruebas saber Calendario B entre los afios 2019 al 2021,
observandose un crecimiento del 8% entre los afios 2019 al 2020 y del 51,6%
entre este y el 2021.

En cuanto a los resultados Globales, obtenidos en el total de estudiantes que
presentaron la prueba saber 11 Calendario B, se observa que para el 2021 el
promedio fue de 327 puntos. Asi mismo, que estos en el 2019 tuvieron un
promedio global de 336, para el afio 2020 estos bajaron el promedio a 320,
presentando una recuperacién de 7 puntos para el afio 2021; también cabe
destacar que este promedio para el afio 2021 estuvo 13 puntos por encima del
Promedio Nacional.
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En cuanto a los resultados consolidados de calendario B por areas, se observa
que para el 2021 se obtuvieron los siguientes resultados promedio por area; en
el 4rea de Lectura Critica 66, Matematicas 66, Sociales y Ciudadanas 63,
Ciencias Naturales 62 e Inglés 80; en el comparativo de los afios 2019 a 2021, se
concluye que los resultados obtenidos en las cinco asignaturas evaluadas
obtuvieron mejores resultados el Ultimo afio respecto al anterior, aunque respecto
al 2019 si tuvieron una leve baja. Asi mismo se observa que el resultado de todas
las areas en el Ente territorial se encuentran por encima de los promedios
Nacionales. Finalmente se destaca los resultados de Inglés en los cuales se
observa que el promedio mas alto se logré en las pruebas presentadas en la
vigencia 2021.

Porcentaje de Estudiantes por Niveles de Desempefio Calendario B
Comparativo ET y Colombia

En cuanto a los resultados globales promedio obtenidos por la totalidad de los
estudiantes evaluados en Saber 11, 2021 calendario A, se observa que para este
afos el resultado fue de 274, al revisar el promedio de los evaluados corresponde
solo a ciclo 26, es de 219 y solo tomando los evaluados de grado 11 es de 282.
Por otra parte, viendo el comparativo de los tres ultimos afios, se concluye que
este promedio incluyendo los estudiantes de grado 11 y ciclo 26, del 2019 al
2020 se gand un punto, pero para el 2021 se perdieron 2 puntos. Asi mismo, se
observa que en el comparativo con el promedio de Colombia, el Ente Territorial se
mantuvo con 28 puntos por encima del primero. Asi mismo se observa que los
promedios generales mas bajos se dan en los estudiantes de ciclo 26, alli se
observa que del afio 2019 al 2020 se ganaron 11 puntos en este resultado y
cayeron 13 para el 2021, también cabe destacar que se ubicaron 7 puntos por
encima de los resultados a nivel nacional.

se puede concluir que los resultados obtenidos en la prueba Saber 11 calendario
A 2021, dividido por sectores las instituciones privadas en el total global obtiene
un puntaje de 293, mientras que las oficiales urbanas obtienen 30 puntos por
debajo con un valor de 263 promedio de puntaje global, y finalmente se ubican las
Instituciones educativas rurales con 253 puntos.

El comportamiento de los resultados de los resultados promedio por area, de las
Instituciones Educativas que presentaron prueba Saber 11 (incluido grado 11 y
ciclo 26) en calendario A del municipio de Chia. Se puede ver para el afio 2021,
que los resultados obtenidos por area es el siguiente: en Lectura Critica el
resultado promedio obtenido es de 57 puntos, en Matematicas este fue de 55, en
Sociales y ciudadanas de 52, en Ciencias Naturales de 53 y en Ingles de 59. Alli
mismo se observa el comparativo con los afios 2019 y 2020, de lo cual se
concluye, que en las areas de Matematicas y Sociales y ciudadanas fueron las
qgue disminuyeron su promedio para el Ultimo afio, mientras que las areas de
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Lectura Critica y Ciencias Naturales permanecieron con promedio estable y
finalmente hubo un crecimiento de 5 puntos en el area de Ingles. Al observar los
resultados de solo grado 11, se observa un comportamiento muy similar, mientras
gue cuando se analizan los resultados para solo grado 26, se puede concluir que
para todas las areas los promedios disminuyeron, menos para el area de inglés, el
cual se mantuvo constante. Asi mismo se observa que el ET en todas las areas
obtiene resultados superiores al promedio obtenido en estas a nivel del pais.

Al hacer un comparativo por Area y Sector de los resultados obtenidos en las
pruebas Saber 11 calendario A, (incluye grado 11 y ciclo 26) se concluye que el
sector privado en las diferentes areas ubica sus promedios por encima de los
promedios municipales entre 3 a 6 puntos en las diferentes areas, siendo la
diferencia mas alta la presentada en el area de Ingles. Por otra parte, se observa
que en el sector oficial los resultados se encuentran en las 5 areas evaluados por
debajo del promedio del municipio, en el caso del sector de Oficiales Urbanos
estos se encuentran entre 1 y 5 puntos por debajo del promedio municipal, y esta
diferencia aumenta para el caso los oficiales Rurales, ya que los promedios se
alejan en promedio dos puntos mas que los anteriores. Asi mismo al hacer el
analisis para grado 11 se puede observar que las diferencias son mas marcadas
tanto en el sector privado como el oficial con el promedio del municipio y al
analizar en grado 26 son menos variables.

Otro de los resultados que nos permite los informes presentados por el Icfes,
hace referencia al porcentaje de estudiantes que lograron cada uno de los
niveles de desempefio en las diferentes areas, este resultado puede ser
comparado con el resultado nacional y asi mismo permite un comparativo
entre los diferentes sectores dentro del ET.

En cuanto al area de Lectura Critica, podemos observar los niveles obtenidos
por los estudiantes Calendario A que presentaron las Pruebas Saber 11 en la
totalidad del Municipio de Chia, se identifica que el 73% de los estudiantes se
ubican en los niveles 3 y 4, frente a un 56% que logran los mismos niveles a
nivel nacional. En cuanto a los resultados obtenidos en esta area en el
comparativo por sectores a nivel territorial se observa que los dos niveles mas
altos fueron alcanzados por el 82% en las instituciones privadas; mientras que
las instituciones oficiales urbanas y rurales, los niveles fueron logrados por el
69% Yy el 59% respectivamente, estos Ultimos por debajo de lo alcanzado a
nivel municipal peo por encima de los resultados obtenidos a nivel nacional.

En cuanto al area de matematicas también nos permite observar que el 67%
de los estudiantes que aplicaron la prueba en el ET lograron los niveles 3 o 4,
frente a un 47% que lo logro a nivel nacional; asi mismo se concluye que de
estos en el caso de las instituciones Privadas lograron estos niveles en un
77%, mientras que para las instituciones oficiales urbanas y rurales estos
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niveles fueron alcanzados por un 61% y un 53% respectivamente, ambos
niveles por encima de los resultados nacionales. En esta area se observa en
el caso de las instituciones oficiales rurales un 7% de estudiantes que tan solo
alcanzaron el nivel 1 de desempefio en el area, lo cual se manifiesta como una
de las mayores oportunidades de mejora.

Frente al area de Sociales se observa que en el ET el 42% de los estudiantes
lograron los dos niveles mas altos (3 y 4), frente a un 25% logrado a nivel
nacional, también se observa que a nivel territorial en el sector privado este
logro fue dado por el 54% de los estudiantes, mientras que en las instituciones
educativas de caracter oficial urbanas y rurales este resultado se dio en el
34% y el 27% de los estudiantes respectivamente, todos estos resultados por
encima también de lo logrado a nivel nacional. Cabe destacar que las mayores
oportunidades de mejora, se centran en aquello porcentajes de estudiantes
gue tan solo alcanzaron el nivel 1 en las instituciones oficiales de caracter
tanto urbano como rural, cuyo porcentaje de estudiantes en esta situacion esta
representada por el 21% y el 25% respectivamente.

También se puede observar lo sucedido en cuanto los resultados obtenidos en
la prueba de Ciencias naturales, de la totalidad de estudiantes de calendario A
del Municipio de Chia que presentaron las pruebas Saber 11 en el afio 2021 el
41% logro ubicarse entre los niveles 3 y 4, resultado por encima del
presentado a nivel Nacional, el cual fue del 24%. Por otra parte, se concluye
gue dentro de la ET los estudiantes pertenecientes a instituciones educativas
privadas, que lograron estos niveles son del 56%, mientras que para el caso
de las instituciones educativas de caracter oficial urbano y rural estos
resultados fueron obtenidos respectivamente por el 30% y el 27%. Asi mismo
se destaca como oportunidad de mejora el 20% de los estudiantes
pertenecientes a Instituciones educativas oficiales rurales que tan solo
alcanzaron el nivel de desempefio 1 en esta area.

Finalmente se puede observar que en los niveles de Ingles alcanzados por los
estudiantes que presentaron la Prueba Saber 11, Calendario A; cabe recordar
gue las pruebas saber 11 identifican 5 niveles de desempefio en los que se
puede ubicar cada uno de los estudiantes que las presentan (A-, Al, A2, B1,
B+). Alli se observa, que de la totalidad de estudiantes en el ET el 49% logré
ubicarse en los tres niveles mas altos (A2, B1, B+), frente a un 23% que logro
los mismos a nivel nacional. En cuanto a los niveles alcanzados en el ET, se
observa que estos tres niveles son alcanzados en los establecimientos de
caracter privado por un 71%, mientras que para el caso de las instituciones
educativas publicas, urbanas y rurales estos niveles son logrados por un 35%
y 28% de estudiantes respectivamente. Asi mismo se observa como
oportunidad de mejorar aquellos estudiantes de las instituciones oficiales que
solo alcanzan los niveles mas bajos A- y Al representados por el 65% de
estudiantes en el sector urbano y 73% en el sector rural.
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Al igual se puede observar el comportamiento de los resultados de la pruebas
Saber 11 Calendario A, del ET de Chia frente a territorios similares, (ET:
Cundinamarca, Mosquera, Zipaquira, Bogotd; Departamento de Cundinamarca y
Colombia) alli se observa que tomando el puntaje General obtenido por el
territorio, cuando se toman los resultados de solo grado 11 como este en conjunto
con los resultados obtenidos por el modelo Flexible Ciclo 26, se concluye que el
resultado de Chia esta en el nivel mas alto y se destaca con un resultado que
sobrepasa los demas territorios en comparacion.

Cantidad de Estudiantes Presentaron Prueba Saber 11 en las IEO

Se observa que el total de 992 estudiantes pertenecientes a las IEO presentaron
las pruebas saber el dia 4 de septiembre de 2021, de los cuales el 12% del total
de los pertenecen al ciclo 26, mientras que el restante 88% de estos pertenecen al
grado 11°.

Alli también se observa que de las 12 IEO, 5 cuentan con estudiantes en grado 11
y ciclo 26, los cuales para este analisis cuentan con un tratamiento especial ya
gue cuentan con unos resultados promedios diferenciales, teniendo en cuenta que
el ciclo 26 siempre presenta unos resultados por debajo de los de grado 11°.

Asi mismo se observa que la IEO que presento mas cantidad de estudiantes a las
pruebas Saber 2021, corresponde a la IEO Diversificado la cual presento 180
estudiantes, mientras que por otro lado aquella con menor cantidad de estudiantes
corresponde a Santa Maria del Rio, la cual presento un total de 30 estudiantes.

En cuanto a los resultados globales presentados en las pruebas Saberll 2021-
Calendario A, se puede ver que todos los resultados de estas se encuentran
ubicados por encima del promedio Nacional el cual es de 246 puntos. Asi mismo,
se observa que los resultados mas bajos lo presentan los promedios arrojados por
los estudiantes de Ciclo 26, cuyo promedio nacional se encuentra ubicado en 212
y tres de de las instituciones que ofrecen esta Flexibilizacion curricular, se
ubicaron por debajo de dichos promedios.

Tomando el total de la poblacién se observa que entre los afios 2019 a 2020 el
50% de la IEO bajaron su promedio y el 8% los mantuvo, mientras que para los
afos de 2020 a 2021 bajaron este resultados el 67% de las IEO del Municipio; ya
en el acumulado de los afios o0 sea del 2019 al 2021 se observa que el 67%
bajaron el acumulado de sus resultados; por otro lado al observar los mismos
resultados solo tomando solo el grado 11° estos resultados varian se observa que
entre 2019 a 2020 el 58% de las IEO bajaron sus resultados, mientras que entre
los aflos 2020 al 2021 este decrecimiento en promedio global se dio en el 75% de
la IEO; finalmente al analizar las variaciones obtenidas cuando se toman solo los
estudiantes que presentaron las pruebas Saber 11 pertenecientes al ciclo 26, se
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observa que de las 5 IEO que ofrecen esta modalidad en el periodo comprendido
entre el 2019 y el 2020 el 20% bajaron sus resultados, mientras que entre los afios
2021-2022 el 80% de estas presento este comportamiento. Otro analisis que se
puede concluir es observar aquellas IEO que se han destacado por el crecimiento
o decrecimiento de dicho puntaje, para el periodo de los resultados 2019 al 2020
se observa como colegios que se destacan cuando tomamos solo grado 11 la IEO
Cerca de Piedra la cual tuvo en promedio un crecimiento acumulado de 21 puntos
durante los periodos analizados, asi mismo se destacan por presentar mayores
decrecimientos las IEO Diosa Chia, José Joaquin Casas y la Balsa que cuentan
con una disminucion de 13,13 y 16 puntos respectivamente, aunque cabe aclarar,
que la IEO José Joaquin Casas tuvo un primer descenso de 23 puntos, para luego
volver a subir 10 puntos entre el 2020 al 2021. Ya en el caso de ciclo 26 se puede
observar como destacada la IEO cerca de piedra que logra en el periodo analizado
un crecimiento de 8 puntos en el periodo analizado, mientras que la IEO Bojaca
presenta el mayor decrecimiento al decrecer en 6 puntos.

5. Las situaciones irregulares identificadas en los informes de rendicion
de cuentas presentados por los EE oficiales.

El Municipio de Chia, Cundinamarca en sus 12 Instituciones Educativas
Oficiales y en lo normado en el Decreto 1075 de 2015 en su articulo
2.3.1.6.3.19. Rendicion de cuentas y publicidad y con el fin de garantizar los
principios de moralidad, imparcialidad, publicidad y transparencia en el manejo de
los recursos del Fondo de Servicios Educativos han realizado las siguientes
actividades:

A mas tardar el dltimo dia de febrero de cada afio y previa convocatoria a la
comunidad educativa, celebré audiencia publica para presentar informe de la
gestion realizada

Publicar en el sitio web del establecimiento educativo la rendicion de cuentas de
la vigencia 2021 dentro de los plazos establecidos. Con excepcién de la IEO San
JoseMaria Escriva de Balaguer, que en su pagina web se observa hasta el afio
2020.

La Secretaria de Educacién de Chia ha sugerido a las IEO que dichas
presentaciones sean mas graficas en los temas financieros sobre la ejecucion de
los recursos, para que la comunidad comprenda de forma sencilla el proceso de
la inversion de los recursos.
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EJECUCION FONDOS DE SERVICIOS EDUCATIVOS
CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2021
PRESUPUESTO DE Total Por REGISTRADO POR
GASTOS Total Apropiacion Total Registro % Comprometer % TOTAL GRATUIDAD GRATUIDAD %

IEO FAGUA 222.314.223,05 183.293.222,00 | 82% | 39.021.001,05 18% | 141.787.021,00 117.741.996,00 83%
IEO LAURA VICUNA 121.929.456,25 104.292.243,58 | 86% | 17.637.212,67 14% | 88.638.212,00 71.799.164,58 81%
IEO JOSE JOAQUIN CASAS 139.371.755,00 125.943.952,00 | 90% 13.427.803,00 | 10% | 115.973.090,00 104.871.975,00 90%
IEO DIVERSIFICADO 293.226.713,00 270.580.420,29 | 92% 22.646.292,71 | 8% 209.691.430,00 190.783.697,87 | 91%
IEO DIOSA CHIA 146.361.785,93 | 119.579.412,16 82% 26.782.373,77 | 18% 95.448.948,00 | 70.841.522,16 74%
IEO LA BALSA 90.275.713,38 81.635.028,00 | 90% 8.640.685,38 | 10% 78.438.077,00 72.232.165,00 | 92%
IEO CERCA DE PIEDRA 129.229.297,98 122.446.389,83 | 95% 6.782.908,15 | 5% 72.590.349,00 67.158.783,83 | 93%

IEO FONQUETA

109.353.690,00

96.480.180,46

88%

12.873.509,54

12%

75.123.286,00

72.226.024,00

96%

IEO BOJACA 158.340.488,83 133.555.928,00 | 84% 24.784.560,83 | 16% 108.446.735,00 90.051.660,00 | 83%
IEO FUSCA 81.866.913,78 | 64.166.421,41 78% 17.700.492,37 | 22% | 66.992.714,00 52.866.722,21 | 79%
IEO BALAGUER 230.465.690,00 149.382.001,80 | 65% 81.083.688,20 | 35% | 114.882.886,00 87.696.440,80 | 76%
IEO SANTA MARIA DEL

RIO 111.571.737,38 86.696.147,28 | 78% 24.875.590,10 | 22% 90.236.943,80 65.615.325,00 | 73%
TOTALES 1.834.307.464,58 1.538.051.346,81 | 84% 296.256.117,77 | 16% | 1.258.249.691,80 1.063.885.476,45 | 85%

Respecto a la ejecucién de los recursos asignados a cada una de las IEO, se
observa segun el cuadro anterior lo siguiente:

La IEO San JoseMaria Escriva de Balaguer muestra una ejecucion de 65 % del
total de los recursos asignados.

La
asignados.

IEO Fusca muestra una ejecucion de 78 % del total de los recursos

La IEO Santa maria del Rio muestra una ejecucion de 65 % del total de los
recursos asignados

Valor relativamente bajo, temiendo en cuenta que las Instituciones manifiestan
de manera reiterada tener necesidades basicas por cubrir; las cuales podrian ser
atendidas con estos recursos.

La demas IEO presentan una ejecucion sobre el 80 %; debia ser mas cercano al
100 %, en el entendido de las multiples necesidades que existen en cada IEO y
la manera reiterada que se ha indicado dar cumplimiento a las obligaciones
presupuestales.
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Respecto a los recursos de Gratuidad recibidos por transferencia se reitera que
deben ser ejecutados al 100% lo cual ninguna de las IEO lo ha logrado,
evidenciando que no se prioriza la ejecucion de los mismos.

Se requiere que las IEO envien copia de la respectiva rendicion de cuentas a la
Secretaria de Educacion para tramites de control y seguimiento, de acuerdo con
la competencia.

6. Las quejas y denuncias formuladas por la comunidad educativa ante la
ETCy los organismos de control.

Desde la Direccion de Inspeccion y Vigilancia se registraron 1128 PQR’S, las
cuales 42 corresponden a Quejas por parte de la comunidad educativa, las demas
corresponden a tramites generales del area.

Clasificadas de la siguiente manera:

¢,Como se clasifican y cudles fueron las que registraron mayor nivel de
reiteracion?

Retencién de documentos: 8

Irregularidades en trabajo en casa: 7

Situaciones de Convivencia Escolar: 6

Cobros de costos educativos: 5

Protocolos de Bioseguridad: 5

Quejas contra docentes:4

Pérdida del afio escolar: 4

Solicitud devolucion de dineros: 3

Las acciones de mejora se implementaron para resolver estas situaciones fueron:

Desde el momento que la Secretaria de Educacion tiene conocimiento por medio
de la plataforma del Sistema de Atencién al Ciudadano de una queja por parte de
la Comunidad nos ponemos en contacto con las Directivas de la Institucién para
tener la versién también por parte del Colegio, se verifica la situacién presentada
se solicita al rector realizar las averiguaciones correspondientes a la queja
presentada y que nos comuniquen a la Secretaria de Educaciéon en un tiempo
prudente la respuesta a la solicitud, desde la Direccion de Inspeccién y Vigilancia
se verifica que el Rector haya actuado de acuerdo a lo establecido en su manual
de convivencia, se da respuesta al usuario con la validacién de la informacién y se
realiza el seguimiento respectivo.

En los casos donde se amerite realizar la visita al Establecimiento, se realizan
estas visitas incidentales, para verificar en campo la situacion presentada, generar
compromisos y hacer el respectivo seguimiento.
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7. Las acciones de seguimiento que deban adelantarse con relacién a los
Planes de Mejoramiento Institucional PMI formulados por las IE.

Dentro de la informacion suministrada por parte de las IEO DEL MUNICIPIO DE
CHIA sobre el seguimiento realizado durante el tltimo trimestre del afio 2021 al
PMI planteado durante esa vigencia, se observa que el 42% de las mismas
realizaron el envié correspondiente. El 58% restante corresponde a las IEO La
Balsa, Laura Vicufa, Bojaca, Josemaria Escriva De Balaguer, Diosa Chia, Cerca
De Piedra, Diversificado, Diosa Chia no realizaron envio de dicho seguimiento.

Las 5 IEO que enviaron seguimiento a su PMI, programaron un total de 198
actividades para dar cumplimiento a las metas planteadas en los PMI 2021. El
56% de estas aun se encontraban en ejecucién, mientras que no fueron iniciadas,
fueron canceladas o se encontraban en espera el 20%, 1% y 4% respectivamente.
Por otro lado, el 56% fueron finalizadas de forma satisfactoria.

En cuanto el planteamiento de la matriz, dentro del analisis que se realiza por
cada IEO, se identifican como los mayores puntos a fortaleces los siguientes:

e La redaccién de metas y objetivos expuesto en los PMI en algunos casos
no cuentan con una adecuada redaccion que permita que estas se han
claras en el tipo de accion a realizarse y en el alcance de las mismas, se
debe trabajar en el fortalecimiento del disefio de los mismos.

e El disefio de indicadores que permitan medir el alcance de las metas
trazadas tampoco es claro en un alto porcentaje de las instituciones, se
observa una alta necesidad de orientarse y capacitarse en el disefio de los
mismos. Basicamente no se tiene claridad en las variables a utilizar en los
mismos y en las fuentes de informacion, para realizar el seguimiento.

e En cuanto a los responsables de las actividades disefiadas para el alcance
de cada una de las metas planteadas se observa bastante ambigledad, lo
cual puede generar poca claridad en el cumplimiento de estas.

e Las fechas de realizacién de las actividades, en algunas IEO no son claras
y algunos casos se relacionan periodos anteriores, lo cual muestra falta de
seguimiento en el disefio y seguimiento del PMI para la vigencia actual.

En cada caso particular las IEO, son retroalimentadas en los aspectos a tener en
cuenta por cada una de ellas, en busca de mejorar su disefio de PMI.

Relacion existente entre A.l 2020 y PMI 2021 IEO DEL MUNICIPIO DE
CHIA

Se evidencia que el 75% de las IEO realizaron entrega del PMI 2022 al area de
Calidad educativa de la SEM, el 25% no envi6 el documento lo cual corresponde a
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3 IEO que son IEO Laura Vicufia, IEO Fonqueta y IEO Cerca de Piedra. La IEO
San Josemaria Escriva de Balaguer

De las IEO que realizaron entrega del PMI 2022, se realizdé un analisis individual
en busca de identificar la relacidén existente entre este y las falencias identificadas
por cada IEO en su Autoevaluacion Institucional 2021.

Como resultado de este analisis se observa que las IEO que muestran un 100%
de relacion son la IEO Bojaca y la IEO Fagua; mientras que por otro lado las IEO
con el porcentaje mas bajo de relaciéon son la IEO San Josemaria Escriva de
Balaguer y la IEO Diosa Chia.

El resultado a nivel del Ente Territorial de la relacion existente de la Al 2021 y el
PMI 2022, en la primera se muestra que el 78% de las instituciones que
presentaron el PMI2022 cuentan con un disefio de estrategias enfocadas en las
falencias identificadas en su proceso de Al2021, mientras que un 22% de estas
presentan una relacion entre ambas herramientas menor al 75%.

Se hace un andlisis a nivel de todas las IEO, de la priorizacibn dada en los
PMI2022, en cada una de las &areas de Gestion a las falencias identificadas, alli se
observa que la priorizacion mas alta se presenta en el area de Gestion
Académica, ya que el 38% de las estrategias disefiadas dentro de esta area, estan
enfocadas en mejorar las falencias detectadas en la misma. Por otra parte, en las
areas de Gestion Directiva y Gestion de la Comunidad esta priorizacion se da en
el 31% para cada una. Finalmente el &rea que cuenta con una menor priorizacion
de falencias encontradas corresponde al area de Gestion Administrativa y
Financiera en donde tan solo un 26% de las falencias identificada en los procesos
de AI2021, son tenidas en cuenta en el planteamiento de estrategias de
mejoramiento.

8. El acompafamiento previsto a los EE privados Clasificados en régimen
controlado con miras a la superacion de las condiciones que originaron
esta clasificacion.

La Ley General de Educacion 115 de 1994, en su articulo 84, el decreto 1075y la
guia 4 del MEN, establecen la Evaluacién institucional anual, la cual se lleva a
cabo al finalizar cada afio lectivo. En ella se evalGa, el personal docente y
administrativo, los recursos pedagdgicos y de infraestructura fisica para propiciar
el mejoramiento de la calidad educativa que se imparte. Dicha evaluacion se
realiza a través de un formulario de acuerdo a la oferta que tenga el
Establecimiento Educativo. Con los resultados obtenidos, la Direccion de
Inspeccién y Vigilancia realiza la revision de la documentaciéon junto con sus
anexos y expide las resoluciones de clasificacion de tarifas por cada EE, de cada
una de sus jornadas, para calendario A y B respectivamente. Cabe resaltar que
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este proceso se debe realizar antes de la fecha de matricula. En el Directorio
Unico de Establecimientos (DUE) se encuentran registrados 92 Establecimientos
Educativos no oficiales habilitados, de los cuales 63 EE pertenecen a calendario A
y 19 Establecimientos Educativos a calendario B. y 10 EE de educacién formal
para adultos. De acuerdo al reporte arrojado por el aplicativo EVI, se puede
verificar que el 96.73% de los Establecimientos Educativos reportaron su
autoevaluacion 2021 a través de aplicativo, solo quedaron pendientes 3 EE, por
novedades administrativas, lo cual impidid la generacion de la resolucion de
fijacion de tarifas y cobro para el afio 2022.

Segun el articulo 2.3.2.2.4.2., Decreto 1075 de mayo 26 de 2015: “Los
establecimientos educativos privados ingresaran al régimen controlado cuando
incurran en una o varias de las siguientes infracciones: a) Falsedad en la
informacion suministrada por el establecimiento educativo privado para la
adopcion de uno de los regimenes ordinarios; b) Incumplimiento de los requisitos
y criterios sefialados en el Capitulo 2. Tarifas de matriculas, pensiones y cobros
periodicos, Titulo 2, Parte 3, del citado decreto, para adoptar uno de los regimenes
ordinarios; c¢) Cobro de tarifas de matriculas, pensiones y cobros periddicos
superiores y diferentes a los comunicados a las secretarias de educacion
departamentales y distritales; d) Cuando dejen de existir las condiciones de
calidad de los servicios que dieron origen a la clasificacion del establecimiento en
el régimen de libertad vigilada o a su acceso al régimen de libertad regulada; e)
Cuando al someterse al proceso de evaluacion y clasificacion, el establecimiento
educativo privado no alcance el puntaje para clasificarse en la categoria de base o
alguno de los indicadores prioritarios de servicios, tenga una calificacion inferior a
la dispuesta como minima para dicha categoria.

Por medio de dicho aplicativo, se pudo establecer que ninguno de los
establecimientos educativos que presentaron autoevaluacion en el afio 2021,
guedaron clasificadas en Régimen Controlado.

9. Los reportes de los sistemas de informacién DUE-EVI-SIMAT-SIET-C600

REPORTE DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DUE -Directorio Unico de
Establecimientos Educativos "DUE" es la herramienta por la cual cada Secretaria
de Educacion puede realizar la administracion de sus Establecimientos Educativos
y el reporte de las novedades al Ministerio de Educacion Nacional, el cual debe
estar sincronizado con el sistema integrado de matricula SIMAT - Sistema
integrado de Matricula. Teniendo en cuenta que en el sistema de informacion DUE
permite realizar el reporte de las novedades de los Establecimientos Educativos
tanto del sector oficial como no oficial ante el MEN, es importante que toda
novedad sea reportada oportunamente a través de los actos administrativos
correspondientes para realizar las respectivas novedades acorde a los
lineamientos del MEN. Por lo anteriormente expuesto, la Secretaria de Educacion
s6lo reportara las novedades de los Establecimientos Educativos en el sistema
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DUE, y este directorio sera consultado por las entidades del estado que asi lo
requieran tal es el caso de Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
"DANE", el Departamento Nacional de Planeacion "DNP" y el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior "ICFES", entre otras. Como resultado
del proceso, el DUE permite a la Secretarias de Educacion la adecuada gestion de
los Establecimientos Educativos, haciendo participe de este proceso a la
comunidad, permitiéndole la consulta de una forma facil y rapida, a través de
buscando colegios (https://sineb.mineducacion.gov.co/bcol/app) y promoviendo las
interrelaciones entre los diferentes actores que conforman el Educativos. En razén
a lo anteriormente expuesto se sugiere articular procesos interdependencias,
tendientes a mejorar la calidad de servicios y atencion a la comunidad educativa
en general. Con relacion a SIMAT, es importante tener en cuenta que el sistema
integrado de matricula es uno de los sistemas de informacién con que cuenta el
MEN, es una herramienta que permite organizar y controlar el proceso de
matricula en todas sus etapas, asi como tener una fuente de informacion confiable
y disponible para la toma de decisiones. Teniendo en cuenta que el proceso de
matricula es el conjunto de politicas, procedimientos y actividades, que permiten
organizar la continuidad de los alumnos antiguos y el ingreso de alumnos nuevos,
en el Sistema de Educacion Oficial del Pais, es de suma importancia la
articulacion de los procesos con otras dependencias.

Desde el area de Cobertura se brinda espacios de asistencia técnica al personal
administrativo de las instituciones educativas tanto oficiales como privadas, para
mejorar la calidad de la informacion que se debe reportar en el aplicativo SIMAT,
como apoyo a la matricula se tiene el registro y consulta de las instituciones, la
creacion de Sedes, jornadas, grados y grupos y el manejo de las novedades
relacionadas con estas, permitiendo la actualizacion de su informacion cuando sea
necesario, razon por la cual SIMAT y DUE deben estar sincronizados.

Desde la SEM, se emiti6 la circular No. 13 del 10 de mayo de 2021, con el fin de
dar brindar lineamientos sobre el cargue y la administracion del Sistema Integrado
de matriculas SIMAT.

SISTEMA DE INFORMACIOIN DE EDUCACION PARA EL TRABAJO Y
DESARROLLO HUMANO - SIET La educacion para el Trabajo y Desarrollo
Humano, se constituye en un tipo de formacién de gran importancia para el
desarrollo de competencias laborales y académicas de jovenes y adultos que
desean ingresar al sector productivo.

En el Municipio de Chia, actualmente se encuentran 24 instituciones incluyendo
los seis (6) Centros de Ensefianza automovilistica, siete (7) se encuentran en el
SIET, en estado cancelado, por cuanto no presentan registro de programas
vigentes y por ende no presentan matricula activa.
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En la circular No. 15, emitida por la Secretaria de Educacion, se solicité a las
Instituciones la siguiente informacion y desde la Direccibn de Inspeccion y
Vigilancia, se viene realizando el respectivo seguimiento a cada uno de los items
propuestos:

Control normativo: Verificacion de los actos administrativos de creacion,
legalizacion de novedades, programas registrados. La institucion debe mantener
en iguales o mejores condiciones los aspectos con los cuales fue otorgada la
respectiva licencia. La Secretaria de Educacion a través de la Direccion de
Inspeccion y Vigilancia, adelantara visitas de seguimiento y control a las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y El Desarrollo Humano. Registro de
programas: La Institucion de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
debera contar con el respectivo registro de que trata el articulo 2.6.4.6 del Decreto
1075 de 2015 071-DIV-2022 para ofrecer y desarrollar programas de formacion
académica o formacion laboral.

Libros y registros reglamentarios. Los Libros y Registros reglamentarios son los
soportes en medio fisico o digital que deben diligenciar los establecimientos
educativos para evidenciar su gestion pedagdgica administrativa y financiera,
constituyéndose en valiosos archivos historicos que dan cuenta de la operatividad
de los diferentes procesos que se 071-DIV-2022 desarrollan en la institucién, asi
como del cumplimiento y desarrollo de la normatividad educativa. En las visitas de
control que se programen por parte de area de Inspeccion y Vigilancia a las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano se revisaran el
estado y forma de archivo de los libros reglamentarios.

Costos de los programas: De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1075 de
2015, libro 2, parte 6, titulo VI, las Instituciones de Educacion para el Trabajo y el
Desarrollo Humano fijaran el costo de cada programa de formacion, el incremento
de los costos solo puede realizarse anualmente, la variacion del incremento debe
corresponder con el indice de inflacion del afio inmediatamente anterior. En el
valor total del programa la institucién debe incluir todos los costos: 1. Derechos de
inscripcion 2. Derechos a la realizacion del examen de recuperacion 3. Derechos a
la realizacion de examenes supletorios 4. Derechos a la realizacion de exdmenes
de reconocimiento de saberes 5. Carné estudiantil 6. Derechos de expedicion de
certificados y constancias 7. Derecho por el certificado de aptitud ocupacional. Los
costos deberan ser informados por la Institucion a la Secretaria de Educacion,
Direccion de Inspeccion y Vigilancia, antes de la iniciacion de cada cohorte. Para
informar la variacion de costos al inicio de cada afio, allegar a través del Sistema
de Atencion al ciudadano SAC la respectiva comunicacion informando el costo de
cada programa en la vigencia anterior, el porcentaje de incremento y el costo de
cada programa para el afio 2022.
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SIET — Sistema de Informacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano Las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano deben registrar
en el SIET, los datos correspondientes a estudiantes matriculadas, datos de los
estudiantes certificados, el costo total de cada programa de formacion. En caso de
que la Institucion presente dificultades para ingreso al sistema SIET; el
representante legal o director de la Institucion enviara una comunicacion indicando
el correo electronico de la Institucion actualizado y motivo por el cual se solicita
restablecer la contrasefia.

Registro de programas: El desarrollo de los programas debe corresponder con el
respectivo registro otorgado mediante el acto administrativo emitido por la
Secretaria de Educacién y desarrollarse de manera presencial; a la fecha el
Ministerio de Educacion Nacional no ha establecido los requisitos que deban
cumplir las instituciones de educacién para el trabajo y desarrollo humano para
ofrecer la metodologia a distancia o virtual los programas; por lo tanto la
Secretaria de Educacion no esta facultada para autorizar la creacion de
programas de ETDH en metodologia a distancia o virtual. SIET — Sistema de
Informacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano Las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano deben registrar en el SIET, los
datos correspondientes a estudiantes matriculadas, datos de los estudiantes
certificados, el costo total de cada programa de formacion.

Este seguimiento por parte de la Direccion de Inspeccién, hizo que las
Instituciones actualizaron su informacion en el SIET, también se realizaron
asistencias técnicas a las Instituciones nuevas o aquellas que no tenian claro
como manejar esta plataforma.

10. Las situaciones relacionadas con la asignacién de la plata de personal
docente y directivo docente a los EE oficiales.

Que la Secretaria de Educacion del Municipio de Chia, desde el area de Talento
Humano, realiza el estudio técnico de planta para cada vigencia, para lo cual se
reune con el equipo directivo de cada una de las Instituciones Educativas al inicio
del calendario académico y revisa que la IEO cuente con el personal docente de
aula, con los perfiles y formacion necesaria para cumplir con el plan de estudios
aprobado, una vez realizada esta verificacion elabora el acto administrativo de
distribucion de planta docente entre las diferentes instituciones educativas.

Atendiendo a que la demanda de cupos ha aumentado, durante los ultimos tres
afos se ha venido solicitando al Ministerio de Educacion una ampliacion de planta
de personal docente dado que la variacion de la matricula presenta una relativa
estabilidad y se mantiene dentro de los parametros de crecimiento poblacional.
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De acuerdo al comportamiento de la matricula la entidad territorial requiere para la
atencion de la poblacién que demanda su servicio educativo el siguiente personal
docente:

RESUMEN ESTUDIO TECNICO CON CORTE A SEPTIEMBRE DE 2021

NIVEL MATRICULA GRUPOS DOCENTES HORAS EXTRAS | RELACION A/G | RELACION A/D
URBANO [RURAL |[URBANO |RURAL |URBANO |RURAL |URBANO |RURALJURBANO [RURAL|URBANO [RURAL

PREESCOLAR 408 611 15 24 15 24 0 0 27 25 27 25
PRIMARIA 2412 3725 73 123 73 123 0 0 33 30 33 30
BASICA -
SECUNDARIA -
MEDIA 3452 4226 101 142 145 194 26 115 34 30 24 22
ACADEMICAY
TECNICA-NSP
SUBTOTAL 6272 8562 189 289 233 341 26 115 33 30 26,9 25,1
TOTAL 14834 478 574 142 31 25,8

El dltimo referente de estudio técnico que hay para el Municipio de Chia. es del
afo 2016, que establecié que el municipio atenderia una matricula total de 13.036
estudiantes de grado 0 a 13, mas aceleracion del aprendizaje, con una planta de
530 cargos docentes de aula y de esta manera la entidad territorial alcanzaba una
relacion técnica alumno docente de 27,50 para la zona urbana y de 22.40 para la
rural, obteniendo una relacién total de 24,60 estudiantes por docente.

Por lo anterior, mediante radicado No 2022-EE-032638 el Ministerio de Educacion
Nacional autoriz6 la creacién de una planta de cargos docentes de caracter
temporal con recursos del SGP, para la atencion del incremento de matricula de
1.498 estudiantes en la Entidad Certificada de Chia, con concepto de viabilidad
financiera de la Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas para una planta de
treinta (30) cargos de caracter temporal, Unicamente para la necesidad del servicio
del calendario académico 2022, con esta solucién temporal mas las horas extras
de complemento de planta se va a prestar el servicio en este periodo lectivo.

Por la falta de personal docente no ha sido posible continuar avanzando en la
implementacion e incremento de la cobertura de manera progresiva y con calidad
de la Jornada Unica en el Municipio de Chia, en este momento solamente dos (2)
de las doce instituciones educativas cuentan con Jornada Unica,

Las estrategias de permanencia y modelos flexibles desarrollados en colegios
rurales, se atienden con horas extras, en contra jornada, en dos (2) de los doce
(12) colegios oficiales de Chia.

Si bien es cierto, la organizacion de la jornada escolar y la jornada laboral de
directivos docentes y docentes estdn a cargo del rector de cada Institucion, la
Secretaria de Educacion realiza seguimiento al cumplimiento de los parametros
establecidos en el Decreto 1850 de 2002, compilado en el Decreto 1075 de 2015,
para lo cual solicita a cada institucion educativa el reporte de la Jornada Laboral y
la Jornada Escolar, con sus correspondientes asignaciones académicas.
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Como mecanismos de seguimiento al ausentismo, desde el area de talento
humano se verifican los reportes mensuales que remite el rector y carga en el
sistema humano las incapacidades y permisos justificados del personal docente y
administrativo de las instituciones educativas oficiales de Chia.

11. Las situaciones de convivencia escolar que deban atenderse en forma
prioritaria.

Verificar la aprobacion y divulgacion del manual de convivencia escolar.

El manual o pacto de convivencia tiene como funcion establecer claridad en los
elementos que aportan a una sana convivencia en la escuela, cumpliendo no solo
con normas sino también con habilidades comportamentales. Desde la Direccién
de Inspeccion y Vigilancia, se han venido revisando los manuales de convivencia
mediante un instrumento teniendo en cuenta los siguientes pardmetros: Derechos
y obligaciones de la comunidad educativa, Obligaciones de la IE con los miembros
de su comunidad, Procesos de participacion en: Gobierno Escolar, Consejo
Directivo, Consejo Académico, Consejo Estudiantil, Personero, Contralor, Comité
de convivencia escolar, Consejo de padres, Componentes de promocion,
prevencion, atencion y seguimiento. Reglamento Comité convivencia escolar.
Publicacién del documento en la pagina web institucional o en medios de fécil
acceso a la comunidad educativa. Esta actividad se articula con las acciones de
vigilancia y control en al afio 2021, esta gestion permiti6 realizar ajustes y
suscribir planes de mejoramiento de las debilidades detectadas a fin de fortalecer
los entornos escolares y garantizar ambientes armonicos para el desarrollo del
aprendizaje, también garantizar que los acuerdos de convivencia tengan apego a
las normas vigentes y observen los derechos fundamentales de los nifios,
adolescentes y jovenes en el municipio de Chia.

Desde la oficina de Inspeccion y Vigilancia de SEM, a partir de una diagnéstico de
peticiones por las Instituciones Educativas se identificaron situaciones de violencia
escolar como cyberbullying, vulneracion al debido proceso, violencia fisica,
psicolégica y verbal, riesgos en salud mental, se realizé un diagnostico de la
situacion de convivencia en cada institucion educativa para identificar
problematicas recurrentes para lo cual se implementaron campafias y talleres
orientados a disminuir situaciones de violencia escolar, generar procesos
orientados a prevenir e intervenir situaciones de convivencia escolar en las
instituciones educativas oficiales y privadas del Municipio, por lo tanto se
articularon acciones y estrategia de convivencia escolar desde el Comité Territorial
de Convivencia escolar que permitiera definicion de rutas de atencién y mayor
impacto en la convivencia en el Municipio de Chia.
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